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1. GIRIS, AMAC VE KAPSAM

1.1. Giris

Bu rapor, Bursa Uludag Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemgirelik Béliimii Olgme ve
Degerlendirme Komisyonu (ODK) tarafindan, 2021-2022, 2023-2024, 2024-2025 ve 2025-2026
akademik yillarinda uygulanan Dis Paydas Geri Bildirim Anketleri sonuglarinin ¢ok donemli,
karsilastirmali ve PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii ¢er¢evesinde biitiinlesik
bicimde degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Belge, daha dnce hazirlanmis olan “2023-2024 ile 20242025 Karsilastirma ve Siirekli Iyilestirme
Raporu”nun revize edilmis ve genisletilmis halidir. Revizyon kapsaminda 2021-2022 dénemi
temel referans noktasi olarak analize dahil edilmis, 2025-2026 donemi ise yeni gelistirilen 6lgme
aractyla birlikte rapora eklenmistir. Boylece dort akademik yil1 kapsayan kesintisiz bir PUKO
kanit zinciri olusturulmustur.

1.2. Amacg

* Hemysirelik Boliimii mezunlarina iligkin dis paydas algilarinin dort akademik yil boyunca
Program Yeterlilikleri (PY 1-14) bazinda nasil degistigini ortaya koymak.

* 2021-2022 doneminde tespit edilen gelisim alanlarinin (6zellikle PY9 — Yabanci Dil)
sonraki dénemlerdeki PUKO aksiyonlarma ve 6lgiim sonuglarina nasil yansidigini
belgelemek (katkisallik analizi).

*  Yillar aras1 gegislerde PUKO déngiisiiniin her asamasinin (Planla—Uygula—Kontrol Et—
Onlem Al) nasil isletildigini ve bir sonraki dongiiye nasil devredildigini acik ve izlenebilir
bi¢cimde sunmak.

* 2025-2026 doneminde uygulanan yeni anket formunun, dnceki déonemlerde tespit edilen
Olctim smirhiliklarina (kiigiik 6rneklem, madde-PY eslestirme karmasikligi, PY9/PY 10
diisiik performansi) ydnelik bilingli bir PUKO “Onlem Al” ¢iktis1 oldugunu gerekceleriyle
ortaya koymak.

« HEPDAK Versiyon 6.0 TS.3.5, TS.4.3 ve TS.7.2 standartlar1 kapsaminda, dort donemlik
kanit zincirinde herhangi bir bosluk birakmadan strateji plani ve sonraki dongii girdilerini
sunmak.

1.3. Kapsam ve Belge Yapisi
Bu rapor asagidaki belgelerin verilerini esas almaktadir:

1. 2021-2022 Akademik Y1l Dis Paydas Anketi PUKO Raporu (N=8)

2. 2023-2024 Akademik Y1li Dis Paydas Anketi PUKO Raporu (N=12, dig kurumsal
paydas paralel seri)

3. 2023-2024 Akademik Y1l Dis Paydas Anketi (N=272, 5 paydas grubu) —
destekleyici/genis tabanli kanit (Boliim 2.3, 4.4)

4. 2024-2025 Akademik Y1ili D1s Paydas Geri Bildirim Anketi Kapsamli Sonu¢ Raporu
(N=55)

5. 2025-2026 Akademik Y1l Dis Paydas Geri Bildirim Anketi Degerlendirme Raporu
(N=62)
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Rapor iki ana boliimden olusmaktadir: (A) 2021-2022, 2023-2024 ve 2024-2025 donemlerinin
PY 1-14 bazinda dogrudan karsilastirldig1 “Cekirdek Karsilastirma ve PUKO Gegis Analizi”; (B)
2025-2026 doneminin, yeni 6lgme araciyla birlikte ayr1 bir boliimde nitel/stratejik diizeyde ele
alindig1 “Olgme Araci Revizyonu ve 2025-2026 Bulgular1”. Son béliimde her iki analiz, 2026
2027 PUKO “Planla” asamas igin tek bir stratejik plan altinda birlestirilmektedir.

2. METODOLOJIK CERCEVE VE KARSILASTIRILABILIRLIK UYARILARI

2.1. Dért Dénemin Yapisal Ozeti

Boyut 2021-2022 2023-2024 2024-2025 2025-2026
Katilimc1 (N) 8 12 55 62
Hemgire, Hemgire Hemsire, klinik
. e . Baghemsire/Yonetici, yoneticileri, sorumlu,
Paydas Profili Z&jmﬁ:;ﬁ(}g;;tlcl/Akademlsyen Sor. Hemsire, klinik liderler, baghemsire,
3 Akademisyen (d1s akademisyenler doktor (dig
kurumsal) (dis kurumsal) kurumsal)
25 madde —
25 madde — 14 PY 26 madde — 14
Olgek Yapisi 2 madd§ — 14PY (M-PY (M-PY birincil PY (M-PY ggklp PY‘ .
eslesmeli) eslesmeli) matrisi, /) iliskilendirmeli
’ (yeni form)
Genel 3.755/5.00 3.806 /5.00 4.08 /5.00 4.53/5.00
Ortalama
Yeni form — ayn
En Diisiik PY PY9 (3.13) PY9 (2.96) PY9 (3.43) degerlendirme
(Bolim 5)
HEPDAK TS.3.5/TS.43/ TS.3.5/TS.4.3/
Standardi TS.3.5/TS.4.3 TS.3.5/TS.4.3 TS.72 TS.72

2.2. Karsilastirilabilirlik Uzerine Onemli Notlar
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20212022 (N=8), 2023-2024 (N=12) ve 20242025 (N=55) donemleri, mezunlari ise alan dis
kurumsal paydaslardan (hemsire, bashemsire/yonetici, sorumlu hemsire, akademisyen) olusan
paralel bir seri olusturmaktadir. Her {i¢ donem de 25 maddelik, M-PY birincil eslestirmeli ayni
format iizerinden yiiriitiilmiis olup PY bazli dogrudan sayisal karsilastirma ve yon (artig/azalis)
tespiti giivenilir kabul edilmektedir.

Tiim ii¢ donemde de orneklem biiyiikliikleri gorece kiicliktiir (N=8, N=12, N=55); bu nedenle
mutlak ortalamalardaki kii¢iik farkliliklar (£0.10-0.15 araliginda) érneklem dalgalanmasindan
kaynaklanabilir. Asil degerlendirilmesi gereken, PY'nin HEPDAK esigi iizerinde/altinda kalip
kalmadigi, goreli siralamasi ve ¢ok donemli yonelimdir.

2025-2026 donemi (N=62), onceki ii¢ donemden farkli bir madde havuzu ve ¢oklu PY
iliskilendirme yapist kullanmaktadir. Bu farkliligin gerekcesi Bolim 5'te ayrintili olarak
aciklanmaktadir; s6z konusu dénem PY1-14 bazinda dogrudan sayisal karsilagtirmaya dahil
edilmemis, ayr1 bir stratejik degerlendirme boliimiinde ele alinmistir.

Tiim dénemlerde HEPDAK esik degerleri (>4.00 Giiglii | 3.50-3.99 Gelisim Gerekli | 3.00-3.49
Dikkat | <3.00 Oncelikli Miidahale) referans alinmistir.
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2.3. Destekleyici Kamt: 2023-2024 Genis Paydas Tabanh Anket (N=272)

20232024 akademik yilinda, yukaridaki paralel seriden bagimsiz olarak, bes farkli paydas grubunu
(hemsire, sorumlu hemsire, hekim, hasta, hasta yakini) kapsayan N=272 katilimcil1 ayr1 ve genis tabanl bir
dis paydas anketi de uygulanmistir. Bu anket 14 PY maddesini dogrudan 6lgmekte olup genel ortalamasi
4.655/5.00'dir; PY9 (3.971) bu genis tabanda da en diisiik PY olarak 6ne ¢ikmistir.

Bu N=272 verisi, paydas profili (hasta ve hasta yakini1 dahil genis klinik paydas tabani) ve madde yapisi
bakimimdan N=8/N=12/N=55/N=62 paralel serisinden farkli oldugundan B6liim 3'teki ana PY karsilastirma
tablosuna dahil edilmemistir. Ancak PY9'un farkli paydas gruplarinda ve farkli 6l¢iim yontemlerinde dahi
tutarli bigimde en kritik alan olarak tespit edilmesi, PY9'a yonelik miidahalenin 6nceligini giiclendiren
ek/destekleyici bir HEPDAK T8S.4.3 kanit1 olarak Boliim 4.4'te referans gosterilmektedir.

BUU SBF Hemsirelik Bolimii | ODK | Cok Dénemli Karsilastirmali Siirekli lyilestirme Raporu Sayfa 4



3. PROGRAM YETERLIiGi (PY) BAZINDA UC DONEMLIK KARSILASTIRMALI
ANALIZ

Bu bolim, HEPDAK TS.3.5 (Program Yeterliklerinin dis paydas tarafindan dogrulanmasi) ve
TS.4.3 (stirekli iyilestirme mekanizmalarinin kanitlanmasi) standartlar1 kapsaminda, 2021-2022,
2023-2024 ve 2024-2025 donemlerine ait PY 1-14 ortalamalarimi karsilagtirmali olarak
sunmaktadir. A Isareti +0.05 ve iizeri artisi, V¥ isareti -0.05 ve iizeri azalisi, — isareti £0.05
araligindaki sabit durumu ifade etmektedir. HEPDAK siniflandirmasi her hiicrede parantez i¢inde
belirtilmistir (v Giiglii >4.00 | Gelisim Gerekli 3.50-3.99 | A Dikkat 3.00-3.49 | e Oncelikli
<3.00).

Program Yeterligi 2021-22 2023-24 2024-25
Temel bilgi, tutum 4.000 (v 5830 4.180 (v
PYI o ienutumye 4000 ¢ (Gelisim Vit b o A +0.350
ece el Gerekli) tieli)
.- . 3.750 3.960
PY2 Beﬂlleslzlnzll;glye ulagma 3901‘1 v (Gelisim ¥ 0250  (Gelisim A 40210
v tiglt) Gerekli) Gerekli)
e 3.750 3.750
PY3 bK;ﬁla dayah butincal ;) (Gelisim s 1+0.000 3131(?, v A +0.380
! Gerekli) Gerekli) tiglii)
3.840 3910 4170 (V
PY4 Etkili iletisim (Gelisim (Gelisim A +0.070 G 1,,( A +0.260
Gerekli) Gerekli) tiglil)
Elestirel diigiinm J.880 4.090 (v 4220 (
pys  Llestreldisinmeve o o 090 ( A +0210 +220( A +0.130
karar verme . . Giicli) Giglii)
Gerekli)
v x 3.560 3.860
PY6 ElasTn;ibo}ilil ?n%renme ve (Gelisim (Gelisim A +0.300 4G1 119, v A +0.250
csleK gells Gerekli) Gerekli) licld)
. 3.750 3.820
PY7 ?ﬁflrln.\iflelaiaklm (Gelisim (Gelisim A +0.070 4G1410 v A +0.320
eknolojrie Gerekli) Gerekli) ticlis)
Etik ilkel 1 5940 4.190 (V 4.140 (v
pyg  Ltikilkelerveyasa (Gelisim 190 A +0250 H140C ¥ -0.050
diizenlemeler T Giiglii) Giigli)
Gerekli)
Yabanci dil ile mesleki 3.130 (A 2.960 (o 3.430 (A
PY9 . M o V¥ -0.170 A +0.470
gelisim Dikkat) Oncelikli) Dikkat)
. 3.630 3.970
pyjo DBilimselarastirmave 0o 3.330 (A ¥ 0300  (Gelisim A +0.640
projelere katilm Gerekli) Dikkat) Gerekli)
3.750 3.670
pyiy | oPumsalsorumlulik - Gejigin (Gelisim voos0 00 A +0.330
¢ Gerekli) Gerekli) tiglit)
3.750 3.580
PY12  Saglik egitimi (Gelisim (Gelisim ¥ -0.170 é9919,(“ A 0510
Gerekli) Gerekli) tiglit)
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3.880

PY13 Disiplinleraras isbirligi  (Gelisim 4.000 (v A 0120 H180(Y A +0.180
1 Giiclii) Giicli)
Gerekli)
Kalite yonetimi 5790 4120 (v 4200 (/
pyl4 2ueyonetmive (Gelisim 120( A +0330 +200( A +0.080
siiregleri Gerekli) Giglii) Giicli)
GEN. Genel Ortalama 3.755 3.806 A +0.051 4.080 A +0.274

Not: 2021-2022 (N=8), 2023-2024 (N=12) ve 2024-2025 (N=55) donemleri aym paralel seriye (dis kurumsal paydas, 25 madde M-PY birincil
eslesmeli) aittir; bu nedenle PY bazindaki yon (A/V/—) degisimleri dogrudan karsilastirilabilir niteliktedir. Tiim ii¢ donemde de orneklem
biiyiikliikleri gorece kiigiik oldugundan (N=8/12/55) £0.05-0.10 araligindaki farklar 6rneklem dalgalanmasindan kaynaklanabilir; asil 6nemli olan
PY'nin HEPDAK esigine gore konumu ve ¢ok donemli egilimidir. 2023—2024 yilina ait ayri ve genis tabanli (N=272, 5 paydas grubu) bir anketin
sonuglart ise destekleyici kanit olarak Béliim 2.3 ve 4.2'de ayrica sunulmaktadir.
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4. PUKO DONGUSU GECIS ANALIZi: YIL BAZINDA AKSIYON — SONUC ZINCIRi

Bu bolim, HEPDAK TS.4.3 standardinin temel gerekliligi olan “siirekli iyilestirme
mekanizmalarinin islerliginin kanitlanmas1” amaciyla, her PUKO déngiisiiniin bir 6nceki
dongiiden devraldigr aksiyonlari, bu aksiyonlarin bir sonraki oOl¢iimde nasil bir sonuca
doniistiiglinii ve yeni dongiiye ne devredildigini acik bicimde belgelemektedir.

4.1. Genel PUKO Gecis Tablosu (2021-2022 — 2023-2024 — 2024-2025)

2021-2022 — 2023-2024

2021-2022 déngiisinde PY9 (Yabanci Dil) ve
PY6 (Yasam Boyu Ogrenme) gelisim alan

2023-2024 — 20242025

2023-2024 bulgularina dayanarak (PY9=2.96
Oncelikli, PY10=3.33 Dikkat), 2024-2025 igin

hedeflendi, 25 madde Likert formu hazirlandi. 31y gents 3
planlanda.
N=8 dis paydasa anket uyguland1 (Aralik 2021— N..=55. . d1§ k gmmsal P aydasa’ (hemsire
- .. yoneticileri, klinik liderler, akademisyenler) 26
U - Uygula Agustos 2022); 25 madde icin frekans ve . . .
ctal i topland maddelik anket uygulandi; M-PY matrisi
orialama verist topiandi. (#/@) ile PY dogrulamasi yapildi.
K Kontrol Genel ortalama 3.755/5.00; PY9 =3.13 (Dikkat Genel ortalama 4.08/5.00; PY9 = 3.43 (Dikkat
Et B smirina  yakin/oncelikli madde M3=2.88); - tek dikkat siifi PY); PY10 = 3.97 (Geligim
PY1/PY2 giiglii (4.00). Gerekli); 22/26 madde Giiglii (%84.6).
PY9 i¢in miifredata yabanci dil entegrasyonu Pyg i¢in mesleki Ingilizce der§1n1.n. miifredata
o lanlandi, mesleki Ingilizce dersi gozden agurlikh entegrasyop vove Ingilizce Vak%.l
O - Onlem Al P ’ uygulamalart; PY'10 i¢in dergi kuliibii, 6grenci

gecirilmesi  kararlagtirlldt  —  2023-2024

dongiisiine devredildi aragtirma bursu, danigmanli proje siireci —

20252026 dongiisiine devredildi.

4.1.1. 2021-2022 (N=8) — 2023-2024 (N=12) Gegisinin Ayrintih incelemesi

2021-2022'den 2023-2024'e geciste genel ortalama hafif¢e artmis olsa da (3.755 — 3.806), bu
artis PY9 ve PY10'daki kritiklesmeyi gizlemektedir. Asagidaki tablo bu gegisin PUKO asamalarini
ayrintilandirmaktadir.

Asama 2021-2022 (N=8) — 2023-2024 (N=12) Gegisi

2021-2022 dongitisiinde PY9 (3.13, Dikkat) en kritik alan olarak tespit edilmis ve miifredata
yabanc1 dil entegrasyonu planlanmigti. 2023-2024 anketi ayn1 paralel format (25 madde, M-

P —Planla PY birincil eslesme) ile, biraz daha genis bir paydas tabaninda (N=12) tekrarlanmak iizere
planlandi.
N=12 dis paydasa (Hemsire %>58.3, Bashemsire/Yonetici %25, Sor. Hemsire %8.3,
U — Uygula Akademisyen %38.3) anket uygulandi1 (2023-2024, Rev.1, 02.09.24); 25 madde i¢in frekans ve

ortalama verisi toplandi.

Genel ortalama 3.806/5.00 (2021-22'yve gore hafif artig: +0.051). Ancak PY9 = 2.96
(Oncelikli) — 2021-2022'deki 3.13'ten daha da diismiis ve ilk kez Oncelikli Miidahale esiginin
altina inmistir. Ayrica PY10 = 3.33 (Dikkat) yeni bir dikkat alan1 olarak ortaya ¢ikmistir. PY8
(4.19) ve PY 14 (4.12) giiclii alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

K — Kontrol Et

PY9 igin miidahale ACIL diizeyine yiikseltildi: Ingilizce ders igeriklerinin zorunlu hale
getirjlmesi planlandi. PY'10 i¢in dergi kuliibii ve 68renci aragtirma projesi programi onerildi
(ACIL). Her iki aksiyon da 2024-2025 dongiisline devredildi.

O — Onlem Al
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4.2. Siiregelen Kritik Alan: PY9 — Yabanci Dil ile Mesleki Gelisim

PY9, dort donemin tamaminda (2025-2026'da farkli anketle de olsa dolayli bigimde) siirekli olarak
boliimiin en diisiik performans gosteren veya 6zel izleme gerektiren program yeterligi olarak 6ne
¢ikmaktadir. 2023-2024 (N=12) déneminde PY?9 ilk kez HEPDAK Oncelikli Miidahale esiginin
(<3.00) altina inerek (2.96) en kritik noktasina ulasmis, 2024—2025'te kismi bir iyilesmeyle (3.43)
Dikkat esigine geri donmiistiir. Asagidaki tablo, dort 6l¢iim dongiisli boyunca PY9 i¢in alinan

aksiyonlarin etkisini (katkisallik) gostermektedir.

2021-2022

3.13
(N=8)
2023-2024
(N=12) 2.96
20242025
(N=55) 3.43 (3.30/3.57)
2025-2026 -
(N=62) Yeni dlgek

Dikkat

Oncelikli

Dikkat (M3) /
Gelisim (M26)

Bkz. Bolim 5

M3 — Yabanci dil
kaynak takibi
(2.88, Oncelikli)

M3 — Yabanci dil
kaynak takibi
(2.67, Oncelikli)

M3 — Yabanci dil
kaynak takibi
(3.30, tek Dikkat
madde)

Madde 9: “Kanita
dayali
uygulamalara
yonelim”  (4.66,
Gligli) - yeni
form farkli igerik

Yabanci dil
kaynak takibi en
diigiik madde;

mesleki Ingilizce
zay1f

PY9, 2021-
2022'ye gore daha
da disti ve ilk
kez Oncelikli
Miidahale (<3.00)
esiginin altina
gecti -
kritiklesme

PY9, 2.96'dan
3.43'e yiikseldi —
Oncelikli

esiginden Dikkat
esigine gegis
(kismi iyilesme),
ancak hala
Gelisim  Gerekli

(3.50)  esiginin
altinda

Onceki PY9
maddeleri  yeni
formda dogrudan
kargilig1
olmadigindan
sayisal trend
kesintiye ugradi;
Olgme araci
PUKO
kapsaminda

revize edildi

Miifredata yabanci
dil  entegrasyonu
planlandi,  2023-
2024'e devredildi

Miidahale ACIL'e
yiikseltildi:
Ingilizce

igeriklerinin
zorunlu hale
getirilmesi, 2024-
2025'e devredildi

ders

Mesleki Ingilizce
zorunlu/agirlikli
hale  getirilmesi,
Ingilizce vaka
tartigmalar1 (hedef
>3.80), 2025-
2026'ya devredildi;
AKTS form
revizyonu
giindeme alind1

PY9
miidahalelerinin
(mesleki Ingilizce,
AKTS revizyonu)
etkisi 2026-
2027'de yeni
formla birlikte 6zel
takip maddeleriyle
izlenecek

(*) 2025-2026 anket formu farkli madde yapisi kullanmaktadir; PY9'a ozgii sayisal trend bu formla dogrudan siirdiiriilememektedir. Ayrintili

gerekge ve telafi plani igin Béliim 5'e bakniz.
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4.3. Ikincil Izlenen Alan: PY10 — Bilimsel Arastirma ve Projelere Katilim

PY10, 2021-2022'de gelisim alan1 olarak tespit edilmis, 2023-2024'te (N=12) Dikkat esigine
gerileyerek ACIL aksiyon karar1 alinmasina yol agmis, 2024—2025'te ise belirgin bir iyilesmeyle
(3.33 — 3.97) Gelisim Gerekli diizeyine yiikselmistir. Bu seyir, 2023-2024'te alinan ACIL
aksiyonlarin (dergi kuliibii, 6grenci arastirma projesi) 2024-2025 6l¢iimiine olumlu yansidigina
isaret etmekle birlikte, PY10un istikrarli bigimde Giliglii esigine tasinmasi i¢in aksiyonlarin
siirdiiriilmesi gerektigini gostermektedir.

PY10 Ort. HEPDAK Sinifi Aciklama / PUKO Aksiyonu

M18 — Bilimsel arastirma/proje katilimi (3.63). Aksiyon:
2021-2022 (N=8) 3.63 Gelisim Gerekli arastirma tesviki, dergi kuliibii, proje katilimi 6nerildi,
2023-2024'e devredildi.

M18 — Bilimsel arasgtirma/proje katilimi (3.33). 2021-
2022'deki 3.63'ten diisiis yagand1 ve PY10 ilk kez Dikkat
esigine geriledi; 2021-2022'de planlanan arastirma tesviki
aksiyonu heniiz etkisini gostermemis. Aksiyon: dergi
kuliibii, 5grenci aragtirma projesi progranm (ACIL), 2024-
2025'e devredildi.

2023-2024 (N=12) 3.33 Dikkat

M19 — Bilimsel arastirma/proje katilimi (3.97). 2023-
2024'teki 3.33'ten belirgin bir iyilesme (+0.64) — 2023-
2024'te ACIL ilan edilen dergi kuliibii/arastirma projesi
aksiyonlarinin  olumlu yo6nde etki ettigine isaret
etmektedir; ancak hald Giigli esiginin (4.00) altinda.
Aksiyon: dergi kuliibii kurulmasi, Ogrenci arastirma
bursu, bildiri yazim atdlyesi, danigmanli proje siireci
(hedef >4.20), 2025-2026'ya devredildi.

2024-2025 (N=55) 3.97 Gelisim Gerekli

“Arastirma” alani, dig paydaslarin mezunlar1 bagarili
gordiigii alanlar arasinda %40.3 ile gorece diisiik kalmistir
(6 alan arasinda 5.); bu bulgu PY10'a yonelik 2024-2025

2025-2026 (N=62) Yeni olgek™ Bkz. Bolim 5 aksiyonlarinin  heniiz tam etkiye ulagmadigim
desteklemekte ve dergi kuliibii/aragtirma  bursu
aksiyonlarinin 2026-2027'de yogunlastirilmast
gerektigini gostermektedir.

4.4. Destekleyici Kanit: 2023-2024 Genis Paydas Tabanh Anket (N=272) ile Karsilastirma

2023-2024 yilinda, N=12 paralel seriden bagimsiz olarak yiiriitilen ve bes paydas grubunu
(hemsire, sorumlu hemsire, hekim, hasta, hasta yakini) kapsayan N=272 anketinde de PY9, 14 PY
arasinda en diisiik ortalamaya sahip alan olarak tespit edilmistir. Bu durum, PY9 sorununun tek
bir paydas grubuna veya kiigiik 6rnekleme 6zgii bir gézlem olmadigini, farkli 6l¢lim yontemleri
ve genig/farkli paydas tabanlarinda da tutarli bicimde dogrulanan yapisal bir gelisim alani
oldugunu giiclii bicimde desteklemektedir. Bu nedenle PY9, HEPDAK TS.4.3 kapsaminda ¢oklu
kanit kaynagiyla dogrulanmis bir 6ncelikli miidahale alani1 statiisiindedir.

Gosterge N=12 Paralel Seri (2023-2024) \ N=272 Genis Paydas (2023-2024)
Genel Ortalama 3.806/5.00 4.655/5.00
PY9 (Yabanc Dil) 2.96 (Oncelikli) 3.971 (Gelisim Gerekli, %78.8)
PY9 Siralamasi 14 PY arasinda en diisiik (1.) 14 PY arasinda en diisiik (1.)
PY10 (Arastirma) 3.33 (Dikkat) 4.556 (Giiclii, %90.8)
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Not: PY10 gostergesinde N=12 ve N=272 arasindaki belirgin fark (3.33 vs. 4.556), biiyiik ol¢iide paydas profili farkindan kaynaklanmaktadir
(N=272"de hasta/hasta yakini/hekim gibi arastirma siirecine daha az dogrudan taniklik eden gruplar da yer almaktadir). Bu nedenle PY10 icin asil
referans, N=8/N=12/N=55/N=62 paralel serisindeki tutarli dis kurumsal paydas trendidir (Béliim 4.3).

4.5. U¢ Donemde Tutarh Giiclii Alanlar

Asagidaki PY'ler, 2021-2022'den itibaren istikrarli bigimde gelisim gostermis ve 2023-2024
(N=12) ile 2024-2025 (N=55) donemlerinde HEPDAK Giiglii esiginin (>4.00) {izerinde kalmistir.
Bu alanlar igin yeni bir PUKO aksiyonuna gerek goriilmemekte; mevcut uygulamalarin
stirdiiriilmesi ve akreditasyon dosyasinda giiclii yon kanit1 olarak belgelenmesi dnerilmektedir.

2023-24 ve 2024-25'te
Elestirel Diigiinme ve Karar Giigli; istikrarl
Verme 3.88 4.09 4.22 yiikselis egilimi (3.88
— 4.09 — 4.22)

2023-24 ve 2024-25'te
Etik Ilkeler ve Yasal Giuglii;  klinik  etik
Diizenlemeler 3.94 419 414 uyum istikrarli (3.94

—4.19 > 4.14)

2023-24 ve 2024-25'te
Giicli
esiginde/iizerinde;
istikrarl artis

PYS5

PYS8

PY13 Disiplinlerarasi Isbirligi 3.88 4.00 4.18

U¢ donemde de
istikrarlt yiikselis; en
yliksek PY
Kalite Yo6netimi ve ortalamalarindan biri;
Siiregleri 3.79 4.12 4.20 kalite farkindaligi
kurumsal paydaslarca
yliksek
degerlendirilmekte

PY14

Ayrica PY4 (Etkili Iletisim, 3.84 — 3.91 — 4.17) ve PYI (Temel Bilgi/Tutum/Beceri, 4.00 — 3.83 — 4.18) dalgali ancak genel olarak yiikselen
bir seyir izlemekte olup 2024-2025 'te Giiglii esigine ulagsmistir; bu iki alan da yakin izlemeyle birlikte olumlu egilim gostermektedir.
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5. OLCME ARACI REVIZYONU VE 2025-2026 DONEMi BULGULARI

5.1. Revizyon Gerekgesi: Neden Yeni Bir Anket Formu?

2021-2022, 2023-2024 ve 2024-2025 donemlerinde uygulanan dis paydas anketleri, PY1-14'e
dogrudan veya M-PY matrisi yoluyla eslestirilen 25-26 maddelik formlar {izerinden
yiiriitiilmiistiir. U¢ dongii boyunca elde edilen bulgular, ODK'y1 l¢gme aracinin kendisini gdzden
gecirmeye yonlendiren asagidaki ii¢ temel sinirlilig1 ortaya koymustur:

1. Siiregelen PY9 sorunu ve miidahale-6l¢iim gecikmesi: PY9 (Yabanct Dil) li¢ dénem
boyunca da en diisik veya en kritik alan olarak tespit edilmis, alman miifredat
aksiyonlarinin (mesleki Ingilizce entegrasyonu, AKTS revizyonu) dl¢iime yansimast igin
yeterli zaman ve daha hedefe yonelik madde igerigi gerektigi anlasiimistir.

2. Kiiglik 6rneklem ve paydas profili dalgalanmasi: 2021-2022'de N=8, 2024—-2025'te N=55
gibi degisken Orneklem biyiiklikleri ve farkli paydas profilleri, PY bazli mutlak
ortalamalarin yildan yila dogrudan kiyaslanmasini giiclestirmistir (bkz. Boliim 2.2).

3. Madde-PY eslestirme karmasikligi: 26 maddelik M-PY matrisinde (o/© isaretleme
sistemi) bazi maddelerin birden fazla PY'ye dolayli baglanmasi, dis paydaslar icin
anlasilirhig1 azaltmis ve PY bazli ortalamalarin tiiretilme siirecini karmagiklagtirmistir.

Bu ii¢ bulgu dogrultusunda ODK, 2024-2025 déngiisiiniin “O — Onlem Al” asamasinda, 2025
2026 dis paydas anketinin daha sade, giincel mezun yeterlilik ifadeleriyle yazilmis ve dogrudan
coklu PY iligkilendirmesi iceren 25 maddelik yeni bir formla yeniden tasarlanmasina karar
vermistir. Bu adim, HEPDAK TS.4.3 standardinin 6ngdrdiigii “stirekli iyilestirmenin yalnizca
program ciktilarina degil, 6lgme araglarinin kendisine de uygulanmasi” ilkesinin somut bir
kanitidir.

5.2.2025-2026 Anketinin Temel Bulgular1 (N=62)

2025-2026 anketi 25 yeni maddeden olusmakta ve her madde birden fazla PY ile
iliskilendirilmektedir. Genel ortalama 4.53/5.00 olup tiim 25 madde HEPDAK “V' Giiglii” esiginin
(>4.00) iizerinde yer almaktadir.

Genel mezun yeterlilik ortalamasi: 4.53/5.00 — tim maddeler >4.00.

Memnuniyet ortalamasi: 9.23/10.00 (6nceki donemlerle kiyaslandiginda belirgin yiikselis; 2021-
22:~7.5/10, 2024-25 raporunda 8.30/10).

Olumlu ise alim tercihi: %95.2 (2024-25: 9%96.4; istikrarl yiiksek seviye).

Gorece diisiik (ancak yine de “Giiglii”’) maddeler: Madde 25 — Genel mesleki yetkinlik (4.19) ve
Madde 3 — Elestirel diigiinme (4.23).

“Arastirma” (%40.3) ve “Yonetim” (%35.5) alanlari, dis paydaslarin mezunlar1 basarili gordiigii 6
alan arasinda en diisiik iki sirada yer almaktadir — bu bulgu, PY10'a yonelik 2024-2025
aksiyonlariin (dergi kuliibii, aragtirma bursu) heniiz tam etkiye ulasmadigini destekler niteliktedir
(bkz. Bolim 4.3).

Di1s paydaslarin %19.4'4 Boliim hakkinda bilgi kaynagi takip etmedigini belirtmistir — iletisim
kanallarinin giiglendirilmesi gerekmektedir.

5.3. PY9 ve PY10 Agisindan 2025-2026 Bulgularinin Onceki Dénemlerle Iliskilendirilmesi

Yeni form PY9 ve PY10'u dogrudan ayr1 maddelerle 6lgcmese de, ilgili dolayli gostergeler onceki
donemlerle tutarl bir tablo sunmaktadir:
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*  PY9 (Yabanci Dil): Yeni formda dogrudan bir “yabanci dil” maddesi bulunmamaktadir;
bu, 2026-2027 anketine PY9'a 6zgii 1-2 takip maddesinin (6rn. “Yabanci dil kaynaklari
takip eder”, “Mesleki Ingilizce kullanir) eklenmesi gerekliligini dogrulamaktadir.

* PY10 (Arastirma): “Arastirma” alanindaki %40.3'liikk gorece diisiik basar1 algisi, 2024-
2025'te M19=3.97 (Gelisim Gerekli) bulgusuyla ayn1 yonde bir sinyal vermektedir — PY 10
ii¢ donemdir dalgali ve istikrarsiz bir alan olarak izlenmeye devam etmelidir.

Sonu¢ olarak, 2025-2026 dénem_i sayisal PY1-14 tablosuna dahil edilmemis olsa da, nitel
bulgular1 6nceki déonemlerin PUKO bulgularini dogrulamakta ve 2026-2027 dongiisii i¢in somut
girdi saglamaktadir.
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6. STRATEJIK PLAN: 2026-2027 PUKO DONGUSU “P — PLANLA” GiRDILERIi

Dort donemlik (2021-2022, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026) bulgularin sentezi sonucunda,
20262027 PUKO dongiisiiniin “Planla” asamasi icin asagidaki stratejik eylem plani
onerilmektedir. Plan, hem sayisal trend analizinden (Bolim 3-4) hem de 2025-2026 nitel
bulgularindan (Boliim 5) elde edilen kanitlari biitiinlestirmektedir.

Sorumlu Planlanan Aksiyon (2026-
Komisyon 2027)

Oncelik

Mesleki  Ingilizce  dersinin
zorunlu/agirliklh hale
getirilmesi;  Ingilizce vaka
tartismalar;;  AKTS  form
revizyonunun tamamlanmasi;
2026-2027 anketine PY9'a
O0zgli 1-2 takip maddesi
eklenmesi

Yabanci dil ile Miifredat
PY9 S 1-ACIL >3.80 Komisyonu / Boliim
mesleki gelisim
Kurulu

Dergi  kuliibii  kurulmasi;
Ogrenci aragtirma bursu; bildiri
yazim atOlyesi; danigmanlt
proje  silireci;  “Arastirma”
alanindaki  basar1  algisinin
(%40.3) 2026-2027'de
izlenmesi

Bilimsel arastirma
PY10 ve projelere
katilim

2“ ~ =490 Miifredat
ONCELIKLI = Komisyonu / ODK

Kurs i¢i giincel rehber okuma
uygulamalar; Tirkge dergi
Miifredat abonelikleri; kaynak takip
Komisyonu protokolii;  2024-25'te  yeni
tespit edilen gelisim ihtiyacinin
(M2=3.91) izlenmesi

2025-2026'da “Yonetim” alant
%35.5 ile en diisiik basari algist
aldi;  hemgirelik  yonetimi
derslerinde liderlik
bilesenlerinin pekistirilmesi

Tiirkge  bilimsel

kaynak takibi 3-1ZLE >4.00

PY2

. Sy >%45
Genel Yonetim/Liderlik 4—GELISIM basar

algisi algist

Miifredat
Komisyonu

Sosyal medya, web sayfasi ve
<%10 yillik dis paydas toplantist
takip Boliim Kurulu yoluyla  iletisim  planinin
etmiyor giiclendirilmesi (2025-2026'da

%19.4 hig takip etmiyor)

Dis paydas S -

Genel 41 figimi KURUMSAL

Mevcut uygulamalarin

PY5, PYS, PYI3, ODK / Bolim Sordurilmesi; ¢  donemdir
PY14 Koru >4.00 Kalite Komisvonu tutarh  glicli ~ performans
Y akreditasyon kanit1 olarak
belgelenmesi (bkz. Boliim 4.5)

Tiimii
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6.1.2026-2027 Anketi Icin Yapisal Oneriler

1.

PY9'a 6zgii 1-2 dogrudan takip maddesi (yabanci dil kaynak takibi, mesleki Ingilizce
kullanim1) eklenerek dort yillik sayisal trendin yeniden kurulmasi.

PY10'a 6zgili arastirma katilimi maddesinin korunmasi ve dergi kuliibii/arastirma bursu
programlarina katilim oraninin ayr1 bir gésterge olarak izlenmesi.

Miimkiin oldugunca ayni paydas profilinin (dis kurumsal: hemsire yoneticileri, klinik
liderler) yildan yila korunmasi, bdylece 2025-2026 formuyla 2026-2027 ve sonrasi
arasinda dogrudan karsilastirilabilirlik saglanmasi.

M-PY eslestirme matrisinin (e/© sistemi) 2025-2026 formuna da uyarlanarak her PY i¢in
ayr1 bir tliretilmis ortalamanin hesaplanabilir hale getirilmesi.

7. GENEL SONUC

Dort akademik yil1 (2021-2022, 2023-2024, 2024-2025, 2025-2026) kapsayan bu karsilagtirmali
analiz, Bursa Uludag Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii'niin dis paydas
geri bildirim siirecinin PUKO déngiisii iizerinden kesintisiz bi¢imde isletildigini ve siirekli
iyilestirme mekanizmasinin HEPDAK Versiyon 6.0 TS.3.5, TS.4.3 ve TS.7.2 standartlart
kapsaminda islevsel oldugunu kanitlamaktadir.

PY5 (Elestirel Diisiinme), PYS8 (Etik ilkeler), PY13 (Disiplinleraras: Isbirligi) ve PY 14
(Kalite Yonetimi), lic donem boyunca tutarlt bigimde HEPDAK Giiglii esiginin tizerinde
kalarak programin temel yeterlilik alanlarindaki istikrarini kanitlamaktadir.

PY9 (Yabanci Dil), dért donem boyunca (farkli 6l¢iim yontemleriyle de olsa) siirekli olarak
en kritik gelisim alani olarak tespit edilmis; 3.13 (2021-22) — 2.96 (2023-24, ilk kez
Oncelikli Miidahale esiginin altina inerek en kritik noktaya ulasmis) — 3.43 (2024-25,
kismi iyilesme) seyrini izlemistir. Her dongiide somut miifredat aksiyonlar1 planlanmis ve
bir sonraki dongiiye devredilmistir; bu siireklilik hem programin bu alandaki zorlugunu
hem de ODK'nin konuyu sistematik bicimde takip ettigini gostermektedir.

PY10 (Arastirma), 3.63 (2021-22) — 3.33 (2023-24, Dikkat esigine gerileme, ACIL
aksiyon karar1) — 3.97 (2024-25, belirgin iyilesme) seyrini izlemistir; 2025-2026 nitel
bulgulart1 (Arastirma alan1 %40.3 ile gorece diisiik) bu alanin 2026-2027'de
yogunlagtirilmis aksiyon gerektirdigini dogrulamistir.

2025-2026 doneminde uygulanan yeni anket formu, dnceki ti¢ dongiide tespit edilen 6l¢me
siirliliklaria (siiregelen PY9 sorunu, kiiciik/degisken 6rneklem, madde-PY eslestirme
karmasiklig1) yonelik bilingli bir PUKO “Onlem Al” ¢iktisidir ve 6lgme aracinin kendisinin
de siirekli 1yilestirme dongiisiine dahil edildiginin dogrudan kanitidir.

Genel memnuniyet (2021-22: ~7.5/10 — 2024-25: 8.30/10 — 2025-26: 9.23/10) ve olumlu
ise alim tercihi oranlar1 (%87.5 — %96.4 — %95.2) yillar i¢inde istikrarli bi¢imde yiiksek
seyretmis, mezunlarin istthdam piyasasindaki kabul diizeyinin giiclii oldugunu
gostermistir.

Bu rapor, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu (ODK) tarafindan HEPDAK akreditasyon siireci
kapsaminda dort donemlik kamt zincirini belgelemekte ve 2026-2027 PUKO déngiisiiniin
“Planla” agamasina dogrudan girdi olugturmaktadir.
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8. ONAY VE iMZA

Bu rapor, Bursa Uludag Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii Olgme ve
Degerlendirme Komisyonu (ODK) tarafindan hazirlanmis olup asagidaki komisyon iiyeleri
tarafindan incelenmis ve onaylanmistir.

ODK Baskani — Prof. Dr. Aysel OZDEMIR imza / Tarih

ODK Uyesi

ODK Uyesi

ODK Raportérii —

Boliim Kalite Komisyonu Bagkani — Prof. Dr. Neriman AKANSEL

ODK | Haziran 2026 | HEPDAK V6.0 TS.3.5/ TS.4.3 / TS.7.2 Kanit Belgesi | 2021-22 (N=8), 2023-24 (N=12; destekleyici N=272), 2024-25
(N=55), 2025-26 (N=62)
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